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                ZAP Québec

                Service de Wi-Fi gratuit partout dans la ville de Québec et ses environs

            

        

        
            
                À propos

                Qu'est-ce que ZAP Québec

                Coordonné par Québec numérique, ZAP Québec aménage des Zones d’Accès Public (ZAP) sans fil sécurisé permettant aux Québécoises et Québécois, ainsi qu'aux nombreux visiteurs, d’avoir un accès à un réseau Wi-Fi rapide, fiable, simple et gratuit, dans toute la ville de Québec et ses environs.

            

        

        
            
                Utiliser une ZAP

                Comment se connecter à une ZAP ?
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                        Activez le Wi-Fi sur votre appareil :

                        Activez le Wi-Fi sur votre appareil et affichez les réseaux disponibles.

                    

                

                
                    [image: Icône Fureteur]
                    
                        Connectez-vous à la borne ZAP

                        Connectez-vous au Wi-Fi “ZAP - Quebec”. Une fois connecté, ouvrez votre fureteur. Vous serez redirigé vers le portail de ZAP Québec afin d’accepter les Conditions générales d'utilisation.
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                        Naviguez autant que vous le souhaitez !
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                Devenir une ZAP

                Vous souhaitez devenir une ZAP ?

                Il est facile et simple d’offrir l’accès Internet Wi-Fi gratuit directement dans votre point de service.
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                        Rencontre préliminaire

                        Un représentant ZAP Québec se rend sur place afin de conclure l’entente de principe et répondre à vos questions par rapport à nos services.
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                        Installation

                        Un technicien ZAP Québec se rend sur place pour configurer l’équipement nécessaire afin de partager votre connexion haute vitesse avec vos clients.
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                        Vous êtes une ZAP !

                        Vos clients peuvent dès lors se connecter à internet et profiter du confort de votre point de service pour naviguer pleinement.
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                Nous joindre

                Contactez l’équipe de ZAP Québec

                
                    Pour toutes questions ou problèmes techniques, vous pouvez nous contactés par courriel et sur notre boîte vocale en tout temps et un membre de notre équipe vous contactera le plus rapidement possible.

                    Québec numérique - ZAP Québec
                    330 Rue Saint-Vallier Est
                    Bureau 300
                    Québec, G1K 9C5

                    +1 (418) 263-8020
                    info@zapquebec.org
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                    Coordonné par
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                    Merci à nos partenaires

                    
                        [image: Ville de Québec]
                        [image: Gouvernement du Québec]
                    

                

            

            
                
                    Politique de confidentialité | © ZAP Québec 2021. Tous droits réservés.

                

            

        

        
            
                Site en construction

                
                    Afin de vous offrir un meilleur service, nous travaillons présentement sur la création d'un nouveau site. Vous trouverez les informations essentielles dans cette vitrine temporaire, mais pour toutes questions ou problèmes techniques, n'hésitez pas à contacter notre équipe d'experts.

                    Contactez notre équipe
                

                

            

        

    